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Allgemeine Geschäftsbedingungen von IM Spectrum

1. Geltungsbereich
Diese Geschäftsbedingungen gelten für alle Verträge über alle Kurse zum 
Weiterbilden in den angebotenen Bereichen von IM Spectrum sowie für alle den
Teilnehmenden erbrachten weiteren Leistungen von IM Spectrum (im 
Folgenden "IM" genannt).

2. Anmeldung
Die Anmeldung zu Kursen/Coachings ist in jedem Fall schriftlich beim IM 
vorzunehmen und sollte möglichst bis 21 Tage vor Beginn erfolgen. Sowohl 
Anmeldungen als auch Anmeldebestätigungen können per Webformular oder E-
Mail erfolgen. Anmeldungen werden in der Reihenfolge ihres Eingangs beim IM 
berücksichtigt. Übersteigt die Zahl der Anmeldungen die Platzkapazität eines 
Kurses/Coachings, behält sich das IM vor, eine Interessierten-Liste zu pflegen. 
Mit Zugang der Bestätigung kommt der Vertrag zustande. Kann eine 
Anmeldung nicht berücksichtigt werden, so teilt das IM dies den nicht 
angemeldeten Teilnehmer*innen schriftlich mit.

3. Vertragspartner sind das IM und der*die Teilnehmer*in.
Hat ein Dritter für den*die Teilnehmer*in einen Kurs bestellt, haftet der*die 
Teilnehmer*in dem IM gegenüber zusammen mit dem*der Teilnehmer*in als 
Gesamtschuldner für alle Verpflichtungen aus dem Vertrag.

4.1. Leistungen & Preise
Die in den Preisen enthaltenen inhaltlichen Leistungen umfassen das für jeden 
einzelnen Kurs angegebene Material. Beachten Sie hierbei auch immer 
dringend die Seite: https://im-spectrum.de/#kosten

4.2. Die genannten Preise verstehen sich ohne die jeweilige gesetzliche 
Mehrwertsteuer (Kleinunternehmensregelung) im Jahr 2023. Das IM ist 
verpflichtet, die Dozent*innen/Coaches darauf hinzuweisen, dass sie selbst für 
ihre Steuer zuständig sind.

4.3. Zusatzleistungen seitens des IM
Die Kurse werden immer mit einem Bonus nach Bedarf angeboten. Dieser 
Bonus sieht vor, Teilnehmer*innen bis zu 2 UE (insgesamt 1,5 Std.) Coaching 
zu schenken. Coachingseinheiten darüber hinaus sind mit den Dozent*innen 
und Coaches privat weiter zu regeln.

4.4. Copyright der Kurse
Die Angebote von IM tragen ein Copyright und bedürfen zum "weitergeben und
-leiten" der verschiedenen angewendeten und gelehrt Methoden einer 
vorherigen schriftlichen Zustimmung des IM oder einer bei uns absolvierten 
Kurs mit Zertifizierung.
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4.5. Geschäftsbedingungsänderungen
Die Geschäftsbedingungen finden nur Anwendung, wenn dies vorher 
ausdrücklich schriftlich vereinbart wurde.

4.6. Zahlungsbedingungen
Der*die Teilnehmer*in hat das Entgelt spätestens bis zu dem in der Rechnung 
genannten Termin zu zahlen. Bei Buchung einzelner Kurse ist der Zeitpunkt der
Zahlung abhängig von der gewählten Möglichkeit.

Es gelten folgende Zahlungsbedingungen:

Möglichkeit A
1. Rate: 20% des Gesamtbetrags zum Buchungszeitpunkt.
2. Rate: 80% des Gesamtbetrags bis 5 Tage vor Beginn des gebuchten Kurses.

Möglichkeit B
1. Rate: 20% des Gesamtbetrags zum Buchungszeitpunkt.
2. Rate: 40% des Gesamtbetrags einen Monat vor Beginn des gebuchten 
Kurses.
3. Rate: 40% des Gesamtbetrags bis 5 Tage vor Beginn des gebuchten Kurses.

Möglichkeit C
1. Rate: 20% des Gesamtbetrags zum Buchungszeitpunkt.
2. Rate: 30% des Gesamtbetrags bis zwei Monate vor Beginn des gebuchten 
Kurses.
3. Rate: 30% des Gesamtbetrags bis einen Monat vor Beginn des gebuchten 
Kurses.
4. Rate: 20% des Gesamtbetrags bis 5 Tage vor Beginn des gebuchten Kurses.

Möglichkeit D
Persönlicher Zahlungsplan des Gesamtbetrags.

- Der Gesamtbetrag ist unmittelbar nach Erhalt der Buchungsbestätigung zu 
überweisen. Ein Beleg hierüber ist unaufgefordert an die IM an kurs@im-
spectrum.de zu senden.

5. Rücktritt und Kündigung
Sofern im Kursvertrag keine andere Regelung vorgesehen ist, gelten folgende 
Bedingungen: Innerhalb von 14 Werktagen nach Vertragsschluss kann der*die 
Teilnehmer*in ohne Angabe von Gründen kostenlos von dem Vertrag 
zurücktreten.

Bei einem Rücktritt/Kündigung zwischen dem Buchungszeitpunkt und 2 
Monaten vor Kursbeginn wird eine Gebühr von 20% des Gesamtbetrags 
berechnet.
Bei einem Rücktritt/Kündigung zwischen 2 und 1 Monat vor Beginn des Kurses 
wird eine Gebühr von 30% des Gesamtbetrags berechnet.

http://www.im-spectrum.de/
mailto:info@im-spectrum.de


IM Spectrum   |   www.im-spectrum.de   |   Fragen an:   info@im-spectrum.de 

Bei einem Rücktritt/Kündigung weniger als 1 Monat vor Beginn des Kurses wird
eine Gebühr von 50% des Gesamtbetrags berechnet.
Bei einem Rücktritt/Kündigung weniger als 1 Woche vor Beginn des Kurses 
wird eine Gebühr von 100% des Gesamtbetrags berechnet.

Jede Stornierung durch den Kunden erfordert die schriftliche Form, per E-Mail 
oder Brief.

6. Absage des Kurses
Das IM hat das Recht, insbesondere bei nicht ausreichenden Anmeldungen, 
Kurse abzusagen. Bereits gezahlte Entgelte werden in diesem Fall erstattet. 
Nachholtermine können anberaumt werden. Ersatz- und Folgekosten der 
Kurssteilnehmer*innen aufgrund von Coaching-Ausfall oder Kursverschiebung 
sind ausgeschlossen. Die Veranstaltungsorte werden mit der Ausschreibung 
des Kurses bekannt gegeben.
Sofern schriftlich vereinbart wurde, dass der Teilnehmer innerhalb einer 
bestimmten Frist kostenfrei vom Vertrag zurücktreten kann, ist das IM in 
diesem Zeitraum seinerseits berechtigt, vom Vertrag zurückzutreten.
Wird eine vertraglich vereinbarte Vorauszahlung nicht geleistet und wird diese 
nach einmaliger Erinnerung immer noch nicht geleistet, so ist das IM ebenfalls 
zum Rücktritt vom Vertrag berechtigt. Das IM ist in diesem Fall berechtigt, die 
vom Teilnehmer bereits geleistete Anzahlung einzubehalten und den Kurs an 
einen anderen Teilnehmer zu vergeben.

Darüber hinaus ist das IM berechtigt, aus sachlich gerechtfertigtem Grund vom
Vertrag außerordentlich zurückzutreten, beispielsweise bei höherer Gewalt oder
anderen Umständen, die von IM nicht zu vertreten sind, oder bei einem 
Verstoß gegen einen der in den AGB genannten Punkte.

Ein berechtigter Rücktritt von IM führt nicht zu einem Anspruch des Kunden 
auf Schadensersatz. Jeder Rücktritt seitens IM erfordert die schriftliche Form, 
per E-Mail oder Brief.

7. Wechsel der Dozenten/Coaches
Ein Wechsel der Mitwirkenden von IM und/oder Verschiebungen im Ablauf 
berechtigen die Teilnehmer nicht zum Rücktritt vom Vertrag oder zur 
Minderung des Entgelts.

8. Haftung
IM kann nicht für Unfälle jeglicher Art während des Kurses haftbar gemacht 
werden.
IM haftet nicht für Diebstahl oder Beschädigung von Eigentum der Teilnehmer.

9. Ausschluss von der Teilnahme
IM ist berechtigt, Teilnehmer in besonderen Fällen, wie z.B. Zahlungsverzug 
oder Störung der Veranstaltung oder des Kurses, von der weiteren Teilnahme 
auszuschließen. Im Falle eines Ausschlusses richtet sich der finanzielle 
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Anspruch nach Klausel 5 der Allgemeinen Geschäftsbedingungen.

10. Datenspeicherung
Durch die Anmeldung erklärt sich der Teilnehmer mit der Speicherung, 
Bearbeitung und Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten für Zwecke 
des Kurses einverstanden. Weitere Informationen zur Datenspeicherung finden 
Sie unter https://im-spectrum.de/datenschutz.

11. Erfüllungsort
Sofern nicht anders angegeben, finden die Kurse immer am Ort statt, der auf 
der Webseite https://im-spectrum.de/#ort beschrieben ist.

12. Schlussbestimmungen
Änderungen oder Ergänzungen des Vertrags, der Auftragsannahme oder dieser
Geschäftsbedingungen müssen schriftlich erfolgen. Einseitige Änderungen oder
Ergänzungen durch den Teilnehmer sind unwirksam.

Stand: Juni 2023
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